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LỜI CAM ĐOAN 
 

Tác giả xin cam đoan rằng số liệu và kết quả nghiên cứu trong luận văn 

là hoàn toàn trung thực chưa hề được sử dụng và công bố trong bất kỳ một 

công trình khoa học nào. Các thông tin, tài liệu trình bày trong luận văn đã 

được ghi rõ nguồn gốc. 

 

 

Tác giả luận văn 

 

 

 

 

Mai Thị Hoa Huệ 
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LỜI CẢM ƠN 

Trong quá trình học tập, nghiên cứu viết luận văn, được sự giúp đỡ của 

Trường Đại học Công nghệ Thông tin và Truyền thông, các thầy giáo, cô 

giáo, các tổ chức, đồng nghiệp trong và ngoài tỉnh đã tạo điều kiện về vật 

chất, thời gian và cung cấp tài liệu giúp đỡ tôi hoàn thành luận văn. 

Tôi xin chân thành cảm ơn sự giúp đỡ quý báu của các thầy, cô giáo, các 

tổ chức, đồng nghiệp và người hướng dẫn khoa học TS. Hồ Văn Hương đã hết 

lòng hướng dẫn và giúp đỡ tôi rất nhiều trong nghiên cứu khoa học và thực 

hiện hoàn thành luận văn này. 

Tác giả xin trân trọng cảm ơn! 

Tác giả luận văn 
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